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Rezumat

Industria asigurarilor a cunoscut o crestere importantd in ultimii zece ani, o
crestere care a fost sustinutd de investitiile internationale, de cresterea financiara si
dezvoltarea de noi produse de asigurare necesare pentru nevoile speciale de securitate Tn
domeniul personal sau de afaceri. In timpul crizel economice, sectorul asigurarilor a fost, de
asemenea, afectat de majorarea primelor de subscriere datorate lipsei de lichiditate,
Tnregistrandu-se o scadere desi oamenii ar fi trebuit sa fie mai riscofobi decit de obicei.
Scopul acestei lucrari este de a analiza evolutia pietei de asigurari in ultimii ani si noile
tendinte ale pietelor din Europa si Romania avand in vedere factorii multipli care pot
declansa nevoia de asigurare. Calitatea factorilor de viata, venituri si socio-cultural poate
influenta comportamentul consumatorilor, pe de altd parte cadrul financiar este analizat
pentru a observa fluctuatia indicatorilor de asigurdri. Mai mult decat atat, surprinderea
sectorului asigurarilor europene si cel roménesc poate crea un cadru in care sa putem
intelege mai bine circumstantele in care consumatorul de asigurari ia decizii.
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Clasificare JEL: A10

Introducere

Operatiunile de asigurare efectuate pe baza contractuala se desfasoara intr-un cadru
numit "piata asigurarilor". Pe piata asigurarilor se intilneste cererea de asigurare venita din
partea persoanelor asiguratbile, dornice de a se subscrie diferitelor tipuri de asigurare cu
oferta de asigurare, sustinutd de organizatii specializate autorizate sa lucreze in acest
domeniu si capabile din punct de vedere financiar si legal, si desfisoare o astfel de
activitate. Cererea de asigurare se concretozeaza prin contractele de asigurare dupa
confruntarea cu oferta. Marimea pietei de asigurare este exprimatd prin utilizarea mai
multor indicatori, cum ar fi valoarea anuald a primelor de asigurare, valoarea sumelor
perioadei asigurate, numarul de contracte incheiate in perioada de raportare, numarul de
polite active si angajamentele totale fata de societatile de asigurari. Oferta de asigurare este
oferitd de companii private de asigurari de stat sau mixte, organizatii de asigurdri mutuale si
tontine.
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Pe piata asigurarilor din Romania sunt vandute mai multe produse si servicii, cum ar
fi politele de asigurare impotriva diferitelor riscuri. Asigurarile nu pot fi inlocuite reciproc.
De exemplu, produsul "asigurare auto Tmpotriva riscului de accident” nu poate fi Tnlocuit cu
produsul "asigurarea de raspundere civila" sau "viata". Concurenta pe piata asigurarilor este
intre companiile de asigurari cu acelasi profil care "e" acelasi tip de produs. Dupa 1991,
legea din tara noastra permite 10 categorii de asigurari pe care companiile de asigurari le
pot practica: viatd, oameni, altele decat viata, vehicule, maritim si transport, aviatie,
incendii si alte daune ale bunurilor, raspundere, garantii la imprumut si asigurari pierderea
financiara. Obiectivele principale in Romania sunt asigurarile auto, locuintele si asigurarile
medicale.

La baza acestui sector se afla lipsa de instruire a oamenilor in aceastd privinta, din

moment ce activitatea de asigurdri a inregistrat o crestere puternica inca din 1990 si
propagarea asigurdrilor care in cele din urma duce la crearea cererii de asigurare prin
declansarea unor mecanisme menite sd creeze o nevoie reald sau mai putind constientizata
de cunoastere din partea consumatorilor. Recomandarea sau reputatia unui anumit produs
de asigurare influenteaza si cererea de asigurare.
In ceea ce priveste atomiyarea pietei din Romania, nu putem vorbi despre o atomizare
puternica, deoarece putine companii de asigurdri domind piata. Aceasta face ca constiinta
consumatorului sd se increadd In acea societate cu o reputatie inaltd care face ca
manipularea puterii sa fie semnificativa. Aceastd problema ridica problema daca exista sau
nu concurenti pe piata? n ceea ce priveste omogenitatea produselor, existi concurenti intre
societatile de asigurdri care oferd aceleasi tipuri de produse, in timp ce doar cateva
companii de pe piata asigurdrilor pot influenta o piatd sensibila care are o cotd de piata
semnificativa si beneficiaza de increderea celor care cumpara asigurare.

In ceea ce priveste calitatea produselor, acesta este un domeniu in care asiguratorii
romani au dezvoltat noi strategii cum ar fi vinzarea de asigurari prin intermediul sistemelor
bancassurance, acordarea atentiei nevoilor consumatorilor, dezvoltarea de noi produse de
asigurare, cum ar fi asigurarea de intrerupere a afacerilor, introdusad pentru prima data de
Platinum in 2011 si incercdnd sd incurajeze educatia financiard prin baze de date
informationale pe internet. O noua tendinta de crestere a calitdtii asigurarilor se face prin
intermediul vanzarilor prin intermediul internetului si al asigurarii prin intermediul bancar-
bancassurance. Asiguritorii nostri opereaza intr-o tara in care 48,7% dintre cei peste 15 ani
utilizeazd internet, prin urmare, era de asteptat ca platformele de vanzari online de asigurari
sa creascd in ultimul timp intr-un ritm accelerat. De asemenea, companiile de asigurari din
Roménia au o importanta din ce in ce mai buna de a ardta modul in care site-ul web al
companiei si chiar de a dezvolta alte portale rolul de prezentare si vanzare a produselor.

Calitatea pe pietele din Roménia este sporitd, concentrandu-se pe conducere si
stabilind scopul organizarii si crearii mediului pentru dezvoltarea agentilor de vanzari de
buna calitate, implicati in realizarea scopurilor societatilor de asigurare. Cu toate acestea,
concentrarea consumatorilor si o abordare bazata pe proces duce la un nivel mai ridicat de
constientizare atat din partea societatii de asigurari, cit si a consumatorului. O abordare
factuala in luarea deciziei este necesara pentru satisfacerea nevoilor consumatorilor. Aceste
principia stau la baza tuturor standardelor de calitate.

Noile tendinte in Europa

Sectorul a continuat sa se adapteze la noul regim de solvabilitate II (SII), care a
intrat in vigoare 1n ianuarie 2016. Directiva Solvabilitate II a introdus modificari
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semnificative si cerinte specifice legate, intre altele, de diferitele formate de raportare, cea
mai buna estimare a rezervelor tehnice , cerinte mai stricte de adecvare a capitalului, cerinte
specifice de misurare si prezentare. In anul 2016, primul an de aplicare a Solvency II,
raportarea catre autoritétile nationale de supraveghere (ANS) a Tntreprinderilor de asigurare
si de reasigurare este limitatd. In special, conform raportului Solvabilitate II, impactul
masurilor LTG (garantii pe termen lung) asupra pozitiei financiare a fost raportat ANS-
urilor pentru prima datd in 2017. Prin urmare, si informatiile furnizate de AEAPO cu
privire la impactul acestor masuri asupra intreprinderilor este limitatd. in timp ce testul de
stres din 2016 a furnizat deja informatii privind impactul masurilor LTG, intregul sau
potential va fi atins numai pe parcursul anului 2017.

Directiva privind solvabilitatea II (articolul 77 litera (f)) cere AEAPO sa prezinte
anual Parlamentului European, Consiliului si Comisiei, pana in 2020, un raport privind
impactul aplicdrii masurilor de garantare pe termen lung (LTG). Concluziile vor constitui
baza revizuirii Directivei Solvabilitate 11 in acest sens. In decembrie 2016, AEAPO a
publicat primul Raport anual privind masurile LTG, 1n special cu privire la utilizarea si
impactul acestora asupra pozitiei financiare a asiguratorilor, atat in ceea ce priveste rata
cerintelor de capital de solvabilitate, cat si rezervele tehnice. Societatile de asigurare incluse
in raportul LTG si care utilizeazd cel putin una dintre masuri reprezintd 69% din
provizioanele tehnice (901 de societati de asigurare) ale pietei de asigurari si reasigurari din
SEE, reprezentind impreund 24 de tari diferite (figura nr.1).
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Figura nr. 1. Numirul intreprinderilor care utilizeazi misurile LTG
Sursa: Raportul EIOPALTG

Acest raport privind stabilitatea financiara prezinta analiza riscurilor si evaluarea de
catre AEAPO a sectorului european al asigurarilor. Odatd cu punerea in aplicare a
regimului Solvency II in ianuarie 2016, au fost introduse imbunatatiri substantiale in ceea
ce priveste cuantificarea riscurilor si standardele de raportare. in ciuda regimului care
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implica o schimbare majora in modul in care companiile de asigurari trebuie sa-si infiinteze
bilantul si sd-si calculeze cerintele de capital de solvabilitate, tranzitia initiald a fost destul
de neintrerupta, rezultdnd o pozitie relativ stabild de rentabilitate si de solvabilitate.

Caracteristici specifice ale peisajului european de asigurare sunt date de varietatea
largd a structurilor corporative si a dimensiunilor companiilor. Feedback-ul primit de la
grupurile de interese a indicat cd introducerea Solvency II a schimbat acest lucru.
Asiguratorii mici si specialisti au continuat sa ofere capacititi semnificative pentru
acoperirea de nisa in viitor, de exemplu, pentru politele de raspundere civila ale medicilor.
Avizele tind sa varieze daca Solvency II a avut un efect asupra consolidarii in sectorul
asigurarilor. Unii se asteaptd ca cerintele de capital in continua dezvoltare sia creasca
probabilitatea de consolidare pe piata. Cu toate acestea, acest lucru ar putea duce la o
presiune mai mare asupra preturilor de pe piata asigurarilor si ar conduce, de asemenea, la
expertiza valoroasa a asiguratorilor specializati si la o gama larga de produse care se pierd.
Introducerea Solvency Il a implicat schimbari uriase pentru grupurile de asigurari. Impactul
social se referd la feedback-ul primit de la grupurile de interese indica faptul ca impactul
social al Solvency II depinde de masura in care cerintele de capital pentru fiecare produs de
asigurare individual au crescut cat si obligatia asiguratorilor de a ajusta preturile. Preturile
mai mari ca rezultat al cerintelor de capital mai mari ar fi putut cauza o scadere a cererii de
protectie a asigurarilor, ceea ce ar avea un efect negativ asupra societatii, inclusiv in zonele
in care asigurarea este obligatorie. In ceea ce priveste impactul economic, este important sa
accentudm importanta sectorului asigurdrilor pentru finantarea economiei reale. Nu numai
ca asigurdtorii ofera protectie impotriva aparitiei anumitor evenimente, dar joaca, de
asemenea, un rol semnificativ ca investitori mari. Companiile de asigurari s-au dovedit a fi
un factor determinant al crizei financiare, ceea ce a incurajat grupurile de interese sa
urmareascd cu fermitate obiectivul UE de crestere economica inteligentd, durabild si
integratd in Europa. Dacd Solvency II limiteazd atractivitatea anumitor instrumente de
capital, asiguratorii isi pot reduce investitiile pe pietele financiare, ceea ce ar afecta in mod
negativ capacitatea bancilor de a mobiliza capitaluri pentru a acoperi Tmprumuturile
acordate persoanelor fizice si firmelor. Solvabilitatea I a adus modificari majore in
legislatia europeand 1n materie de supraveghere. Ceea ce este fard indoiald este ca
introducerea Solvency II era costisitoare. Acest lucru nu inseamna neaparat ca primele de
asigurare au fost sau vor trebui si fie ajustate. Dimpotriva, ar trebui sa se gandeasca serios
la adaptarea anumitor produse la circumstantele actuale ale pietei. Se asteaptd ca
reasiguratorii sa introduca pe piatd produse care si permitd asiguratorilor sa isi reduca
cerintele de capital.

Pentru a face o idee despre dezvoltarea infrastructurii europene a pietei de asigurari,
putem studia tabelul de mai jos unde sunt ilustrate principalii indicatori de dezvoltare din
2012 pana in 2016 si tendintele acestora (Tabelul nr. 1)
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Tabelul 1 Indicatori de dezvoltare a pietei europene de asigurari

din 2012 p4na in 2016

Indicator

2012

2013

2014

2015

2016

Tendinte
2014/2012

Tendinte
2016/2014

Volum prime
asigurari de
viata, binUSD

881,00

933.72

1002.56

872.00

858.6

1

!

Volum prime
asigurari de
viata, bln of
UsD

659,68

686.41

692.53

597.00

611.4

Volumul total
de prime, bin
of USD

1540,68

1620.13

1695.09

1469.00

1470.0

Densitatea
asigurarilor:
prime pe
capital in USD

17244

18335

1902.0

1634.4

1620.0

Gradul de
penetrare al
asigurarilor,
%

6.73

6,82

6,83

6,89

6,73

Volumul total
de prime ca
coti parte in
PIB global, %

2.17

2,19

2,19

2,00

1,95

Sursa: Dezvoltarea infrastructurii pietei europene de asigurari, Antonina Sholoiko
Departamentul de Asigurari, Bancare si Managementul Riscului Taras Shevchenko
Universitatea Nationald din Kiev

Dezvoltarea pietei europene a asigurarilor este, de asemenea, sub influenta activitatii
elementelor infrastructurii pietei de asigurari, cum ar fi Asociatia actuariald a Europei
(AAE), Asociatia asigurdtorilor reciproce si cooperativelor de asigurdri din Europa
(AMICE), Asociatia Europeana de Management Financiar (EFMA) Autoritatea europeana
pentru asigurdri si pensii ocupationale (AEAPO). In secolele XX-XXI, au fost create
diverse elemente ale infrastructurii pietei europene de asigurari, pentru a dezvolta si sprijini
diferite aspecte ale pietei asigurdrilor: legislatie, interese de protectie, educatie, cercetare.
Este dificil fara colaborarea cu elemente ale infrastructurii mondiale a pietei de asigurari.

Efectele aderarii Romaniei la Uniunea Europeana pe piata asigurarilor

Piata asigurarilor din Roménia a fost relansatd in 1991, cand monopolul de stat a
devenit instabil si a fost eliminat dupa 40 de ani. Aderarea la UE a presupus atat costuri, cat
si beneficii pe piata asigurarilor. Pe masura ce piata a devenit mai sofisticatd (consumatorii
au devenit mai informati si mai pretentiosi), oferta a devenit mai stabild, iar concentrarea
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pietei a inceput sa se diminueze ca raspuns al asiguratorilor europeni care intra pe piata
noastra.

Au fost lansate noi produse pe piata nationald, bazate pe produse similare oferite de
piata europeand. Majoritatea costurilor suportate de acest proces de aderare la UE se refera
la cerintele juridice suplimentare introduse de Autoritate pentru societitile de asigurare
(cerinte de capital, rezerve, fonduri etc.); introducerea de noi locuri de munca, care trebuie
sa aiba un fond special (cum ar fi actuari, brokeri, manageri de risc etc.); costurile de
instruire pentru anumite profesii (administratori de risc, subscrieri, actuari etc.). Importanta
crescanda a brokerilor de asigurare a fost sustinutd de o crestere a calitatii serviciilor.
Astfel, brokerii au evoluat dintr-un canal intermediar de distributie intre asigurator si client,
la nivelul unui consultant, furnizénd servicii complexe de gestionare a riscurilor pentru
clienti. Preturile de pe piata europeand de asigurari au fost mult mai mari decat media din
Roménia. De exemplu, asigurarea maritima ar fi trebuit sa fie de trei ori mai scumpa daca
am considera cé rata daunelor a fost de 60% in Romania, comparativ cu mai putin de 25%
in Europa de Vest. Un alt exemplu este cresterea primelor datoritd cresterii limitelor de
acoperire. O procedurd mai buna de acoperire a riscurilor (cerutd si impusa de cresterea
concurentei dupa aderarea la UE) a adus, de asemenea, o crestere a cererii consumatorilor
finali pentru produse de asigurare si, de asemenea, o crestere a costurilor totale pentru
asiguratori din Romania. Diferenta este urmatoarea: exista o discrepantd semnificativa intre
teoria europeand si situatia reald pe piata asigurdrilor din Romania, intrucat existd o
diferentd semnificativa intre rata daunelor europene si nivelul primelor de asigurare din
Romania, -cum si cunoasterea romaneasca. Se astepta ca piata si devind mai tehnica ca
urmare a modificarilor regulamentului, dar romanii platesc inca mai putin pentru asigurarea
bunurilor, chiar daca tara noastrd este una dintre cele mai predispuse la catastrofe naturale
si din cauza unui astfel de eveniment este de asteptat sd se perturbe serios preturile de
asigurare a locuintei.

Prognozele sunt incurajatoare pentru industria asigurdrilor, in contextul scaderii
perspectivei de investitii a populatiei prin institutiile bancare sau a valorilor mobiliare
traditionale; astfel incdt o solutie ar putea fi concentratd pe asigurarile de viatd si pe
fondurile mutuale. Avand in vedere perspectiva posibilitatii de a tripla volumul primelor
de plasare, in conditii de maxima eficientd, a resurselor colectate de la clienti. In practica
insd, putem spune in acest moment ca gradul de dezvoltare a pietei de capital este sub
asteptarile cererii, plus ratele dobanzilor oferite de companiile bancare nu ajung la nivelul
dorintelor creditorilor, adesea nivelul de interes neacoperind nici méacar valoarea inflatiei.

Piata asigurarilor din Roménia

La 31 decembrie 2016, 31 de societati de asigurari erau active pe piata asigurarilor,
dintre care 17 practicau numai asigurari generale ("AG"), 7 practicau doar asigurari de viata
("AV") si 7 aveau activitate compozita. Piata asigurarilor din Romania a Inregistrat in 2016
un total de prime brute subscrise, cumulat pentru societatile de asigurare si sucursale, de
10,05 miliarde de lei, majorandu-se cu 10% fatd de anul precedent. Segmentul asigurarilor
generale a crescut cu 11% in 2016 fata de 2015, iar segmentul asigurarilor de viata a crescut
cu 6,7%. Valoarea primelor brute subscrise de societatile si sucursalele de asigurari, numai
pe teritoriul Romaniei, a fost de 9,93 miliarde lei, in crestere cu 12% fata de anul precedent
(8,86 miliarde lei). Preturile brute subscrise in alte state au inregistrat o scadere de 54% in
2016 (0,1 miliarde lei) fata de 2015 (0,27 miliarde lei). Spre deosebire de piata asigurarilor
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europene dominata de segmentul de asigurari de viata (circa 61% 1n conformitate cu datele
Asigurarilor Europa pentru 2014), in Romania au reprezentat doar aproximativ 18% din
primele brute subscrise, piata fiind dominati de asigurarea generald auto. in primul
trimestru al anului 2017, piata asigurarilor din Romania si-a mentinut tendinta de crestere,
inregistratd in ultimele sase luni.

Companiile de asigurari autorizate si reglementate de Autoritatea de Supraveghere
Financiara (ASF) au Inregistrat in prima jumatate a anului 2017 un total de 5,04 miliarde lei
din primele brute subscrise (PBS), in crestere cu 8% fatd de aceeasi perioada a anului
precedent. Tn segmentul non-life (AG), asiguritorii au subscris primele brute in valoare de
3,97 miliarde lei, in crestere cu 2% fati de aceeasi perioadd a anului precedent. In acelasi
timp, segmentul de asigurari de viatd (AV) a inregistrat un avans de 36% fatd de primele
sase luni ale anului 2016, companiile de asigurari inregistrand un PBS de 1,07 miliarde de
lei. Cea mai mare crestere comparativ cu aceeasi perioada din anul precedent, asigurarile de
sanatate au fost inregistrate cu aproximativ 70%. Asiguratorii au acumulat 2016 prime brute
subscrise in suma de 9.387.339 mii lei, in crestere cu 10% fata de 2015 (figura nr.2):

e primele brute subscrise (PBS) pentru asigurarile generale (AG) s-au ridicat la
7.717.502 mii lei, in crestere cu 11% fatd de anul precedent;

e primele brute subscrise aferente asigurdrilor de viatd (AV) sunt in sumd de
1.669.837 mii lei, in crestere cu 6% fatd de aceeasi perioadd a anului precedent.
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Figura nr. 2. Evolutia volumului primelor brute subscrise Th perioada 2012-2016

In ceea ce priveste distributia geografica a subscrierilor (figura nr.3), se remarca
faptul ca atat contractele de asigurare generala, cat si contractele de asigurare de viata sunt
cele mai cumulative contracte de valoare din Bucuresti si judetul Ilfov, urmate de o distantd
semnificativa intre zona Nord-Vest si Centrul.
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Figura nr .3. Distributia PBS pentru asigurarea generala in cele 8 regiuni de
dezvoltare ale Romaniei
Sursa: www.csa.ro

Piata asigurarilor din Roménia se caracterizeazd printr-un grad ridicat de
concentrare. Tn 2016, 87% din totalul primelor brute subscrise au fost efectuate de 10
societati de asigurare din cele 31 de societati care desfasoard activitate de asigurare /
reasigurare la 31 decembrie 2016, similar cu anii anteriori. Segmentul de asigurari generale
a inregistrat o crestere de 11% in 2016 fatd de 2015 (figura nr. 4), iar segmentul asigurarilor
de viatd a finregistrat un avans de 6,7%. Cea mai mare crestere comparativ cu anul
precedent a fost inregistrata de asigurarile de sanatate cu aproximativ 70%.

PBS AG (lei) Modificare
entuald

Clasa Pondere 2016 | P
142012 142013 142014 142015 142016 2016/2015

(%)
A10 2.137.043377 | 2.461.675.830 | 2.800.428.974 | 3.288.863.039 | 4.144.148.099 53,70% 26,01%
A3 1.916.682.149 | 1.796.496.249 | 1.684.128251 | 1.687.601.059 | 1.756.071.493 2,75% 4,06%
A2 1081.228.539 | 1021.907.073 | 954.401654 | 965.963.860 | 946.402.736 12,26% -2,03%
Alteclase | 1.319.441.753 | 1.208.071.301 | 1.009.597.639 | 1014.988.676 | 870.879.664 11,28% | -14.20%
TOTAL | 6.454.395.818 | 6.488.150.453 | 6.448.556.518 | 6.957.416.634 | 7.717.501.992 100,00% 10,92%

Figura nr. 4 Structura pe clase de asigurari generale
Sursa: Www.csa.ro

Dinamica arata ca, in ultimii patru ani, ponderea primelor brute subscrise pentru
A10 a crescut constant de la un an la altul, in timp ce alte clase importante de asigurari

Vol. lll « Nr. 4 » Mai 2018 177


http://www.csa.ro/
http://www.csa.ro/

RSF Europa si Romania- o perspectiva asupra asigurarilor

generale au scazut sau au incetinit. Ponderea acestor trei clase fiind de 89% din totalul
primelor brute subscrise pentru asigurdri generale: A10 - Raspundere civila pentru
utilizarea vehiculelor terestre A3 - Vehicule terestre, cu exceptia materialului rulant
feroviar, cu prime brute subscrise de 1.756.071.493 reprezentand 23% din totalul
subscrierilor de asigurdri generale, A8 - Incendii si calamitati naturale cu o priméd brute
subscrisa de 946.402.736 lei, reprezentdnd 12% din totalul asigurarilor generale.

Piata asigurarilor din Romania si-a continuat tendinta de crestere sustinuta in 2016,
inregistrand o prima brutd (PBS) de 10,05 miliarde lei, cu 10% mai mult decét in anul
precedent, cand a avut loc o crestere cu 9% a PBS fata de 2014, date publicate de
Autoritatea de Supraveghere Financiara. Astfel, anul trecut, sectorul asigurarilor a depasit
maximul istoric de 8,94 miliarde lei realizat in 2008, deoarece mai multe companii au iesit
din piatd: ASTRA Asigurari, CARPATICA Asig, Asigurari FORTE si Asigurari LIG. Piata
asigurarilor din Romania a inregistrat in primul trimestru al anului 2017 un total de prime
brute subscrise, cumulat pentru companiile de asiguriri si sucursale, de 2,73 miliarde lei, in
crestere cu 8% fata de aceeasi perioada a anului precedent. In acest timp, CITY Insurance a
devenit lider de piatd (cu o cotd de piatd de 14,01%), naintea asigurarii ALLIANZ-
TIRIAC. In urmitoarele locuri, asiguratorii includ EUROINS, OMNIASIG VIG, ASIROM
VIG, GROUPAMA, NN Asigurari de Viatda, GENERALI, BCR Asigurari de Viatd si
Asigurari UNIQA, potrivit raportului publicat de ASF - Autoritatea de Supraveghere
Financiara.

Concluzii

Tn Europa Tn comparatie cu anul precedent, nu au fost observate schimbari
semnificative Tn modelul de afaceri si strategia intreprinderilor de asigurare sau in profilul
general de risc al acestora. Elemente ale strategiilor continua sa fie - printre altele -
dezvoltarea de noi produse fard angajamente pe termen lung si rate scdzute, garantate,
adesea care nu mai sunt "fixate pentru viatd", si aplicarea planurilor de reducere a costurilor
care permit un nivel pozitiv al rezultatului tehnic pentru a recastiga rentabilitatea. Multe
companii au lichidat o parte din afacerea lor, in timp ce altele si-au schimbat structura
internd de la o filiala la o sucursald. Altii s-au axat si pe exercitiile de consolidare a
capitalului. Rezultatele profitabilititii ofera o estimare cuantificatd a vulnerabilitatii
sectorului de asigurari cu o rata scazutd a dobanzii si la o reevaluare pronuntatd a primei de
risc. Industria a Inregistrat un nivel aproape nemodificat al rentabilitatii. Randamentele in
Europa, desi au inregistrat o usoara Tmbunatitire in ultimul trimestru, se situeaza in
apropierea celor mai scdzute din punct de vedere istoric, iar riscurile legate de rentabilitatea
scazutad a entitatilor financiare reprezintd probleme majore pentru sistemul financiar.
Randamentele scazute au afectat mai mult rentabilitatea asiguratorilor de viatd, in special in
unele tari In care existd un stoc mare de contracte cu garantii ridicate. Rata rentabilitatii
capitalului propriu (ROE) pentru compania mediana este de 9,1% in 2016, fata de 9,7% in
2015 si de 11% in 2014. Deoarece rata scazutd a dobanzii este in desfasurare, aceste
rezultate bune ar trebui s se reduca treptat in viitor.

Piata romaneascad este Inca subdezvoltatd, cu o micd suma de prime si o ratd de
penetrare foarte scazutd a asigurarilor, comparativ cu pietele europene, iar acest lucru nu se
va schimba 1n urmatorii ani. Rata scazuta de penetrare a asigurarilor de sub 2%, comparativ
cu 8%, media europeand ne poate conduce la concluzia cd pe aceastd piatd existd un
potential nedescoperit, iar aceasta tendinta poate persista si in urmatorii ani.
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Acest lucru se aplicd si in ceea ce priveste densitatea asigurarilor, care incd nu atinge 100
EURO / locuitor, comparativ cu media europeana de 2000 EURO, dar si venitul mediu al
populatiei romanesti ar trebui sa fie luat In considerare ca nivel. Structura veniturilor si a
cheltuielilor in UE si Romania sunt foarte diferite si in viitorul apropiat nu putem atinge
nivelul veniturilor din tarile dezvoltate din Europa, astfel incat si le putem compara.
Diferentele majore dintre Romania si Uniunea Europeand apar si in valoarea primelor
incasate la nivelul celor doud clase de asigurari (de viata si de asigurari generale). Daca, la
nivelul UE, asigurarile de viata detin 60% din totalul primelor primite, in Roménia acestea
nu depasesc 20% din primele brute subscrise. Colapsul pietei investitiilor si incetinirea
cresterii economice au limitat capacitatea asiguratorilor de a genera venituri.

asiguratorilor, este necesar ca toti participantii interesati - asociatii profesionale ale
asiguratorilor, intermediarilor, autoritatilor, sd adopte initiative pentru solutionarea
impasului. Eforturile ar trebui indreptate spre autoritatile care preseaza sa studieze si s
permitd alternative alternative de plasare in conditii de risc minim. Extinderea si
diversificarea categoriilor de instrumente de investitii la care asiguratorii ar putea avea
acces trebuie sa abordeze si noi domenii, cum ar fi investitiile imobiliare.

Piata asigurdrilor din Romania a incheiat anul 2015, cu o pierdere netd totala de 267,6
milioane de lei, datoritd falimentului celui mai mare asigurdtor din acea perioada, Astra
Insurance. Tn 2016 lucrurile s-au schimbat. Cresterea economicd, un regim fiscal mai
relaxat si scaderea ratelor dobanzilor pentru banci au permis profiturilor mai mari pentru
asiguratori. Anul 2016 a fost cel mai bun an in ultimii zece, indicatorii de afaceri depasind
nivelul de dinaintea crizei. Astfel, redresarea mediului de afaceri, cresterea numarului de
salariati in economie si valoarea beneficiilor acestora s-au reflectat atat in evolutia
asigurarilor de viata in vanzari si in asiguririle de sinatate, cét si in pensiile facultative. In
acelasi timp, scaderea continud a ratelor dobanzilor la nivel local si international a sustinut
apetitul romanesc de economisire prin astfel de instrumente financiare, dar piata
romaneasca incepe sa inregistreze o dinamica pozitiva, dar fluctuatiile inregistrate la nivelul
acestei piete 1n ultimele ani ne-a aratat ca lucrurile pot avea o intorsatura surpriza in orice
moment. Pe de alta parte, piata asigurarilor din Europa este mai stabila, educatia financiara
si venitul mediu al populatiei joacd inca un rol decisiv.
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