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Rezumat

Lucrarea isi propune o scurta trecere in revista a avantajelor arbitrajului in raport
cu justitia clasicd, publica, pe de o parte, iar, pe de altd parte, a arbitrajului specializat (in
asigurari) in fata celui general. Solutionarea alternativa a litigiilor a fost receptatd in
ultimele decenii ca o masura necesarda nu doar pentru degrevarea instantelor de judecata de
o parte importanta a cauzelor potentiale, cat mai ales pentru natura confidentiald si rapida a
procedurilor adoptate. Schimbarile tehnologice au adus cu ele noi moduri de comunicare,
iar conflictele se pot naste acum nu doar din lipsd de comunicare, cat mai ales din
comunicarea neconformd a unor informatii sau a prea multor informatii care conduc la
pierderea celor esentiale. lesirea din formatele predefinite a jucdtorilor de pe piata
asigurdrilor trebuie sd conducd in mod obligatoriu si la adaptarea modalititilor de
solutionare a conflictelor, iar arbitrajul specializat este dintre cele mai importante céi ce pot
fi alese.
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1. Istorie si prezent in justitia comerciala

Daca arbitrajul, ca forma de solutionare a litigiilor, a aparut in negura timpurilor,
cel mai probabil imediat dupa aparitia ideii de proprietate, arbitrajul comercial s-a nascut
din nevoia de specializare, pe de o parte, dar mai ales de pastrare a confidentialitatii, pe de
altd parte. Consacrarea arbitrajului ca justitie privatd este cunoscutd incd din antichitatea
romand. in Tarile Romane, reglementarea arbitrajului, cunoscut sub numele de eretocrisie,
s-a facut prima data in Manualul Donici din 1814 in Moldova, imediat urmat de codul
Calimach la 1817, iar in Tara Romaneasca prin Codul Caragea, la 1818. Ulterior, sub
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influenta franceza si elvetiana, reglementarile referitoare la arbitraj se regasesc in Codul de
Procedura Civila de la 1865. Cartea a IV-a, referitoare la arbitraj, a rezistat in pofida
schimbarilor de regim si de oranduire sociala si economica, cu modificari mai ample doar
in 1993 si a rezistat pana la aparitia noului Cod de Procedura Civila (2010), intrat in vigoare
in2013.

Justitia comerciala 1si are originile in sistemul judecatorilor comerciali din Franta
anilor 1400, urmand ca, la 1563, regele Carol al IX-lea sa infiinteze la Paris un tribunal
comercial cu proceduri rapide, informale, specifice, etc. Cu anumite modificari ale
procedurilor, tribunalele comerciale franceze si-au pastrat cele mai multe si mai importante
dintre caracteristici pand astdzi, una dintre cele mai importante fiind pastrarea
profesionistilor domeniului comercial in scaunele de judecatd, mai ales din perspectiva
cunoasterii reglementarilor si uzantelor specifice.

In dreptul roméanesc recent, modelul francez al tribunalelor comerciale s-a dorit a
fi introdus si la noi, primul pas facdndu-se in 2004 prin crearea tribunalelor comerciale de
la Cluj, Pitesti si Tirgu Mures. Acestea au rezultat ca urmare a reorganizarii tribunalelor
judetene respective prin desprinderea sectiilor comerciale. Daca primul pas a fost facut,
urmatorii au lipsit cu desavarsire, mai ales prin lipsa deschiderii catre accederea in scaunul
de judecatd a profesionistilor domeniului, dar si a eliminarii formalismului excesiv. in
continuare, judecdtorii acestor tribunale sunt judecatori de carierd si nu s-a mai ridicat
problema asistentilor specializati, cum este cazul completelor de munca, de exemplu. Mai
mult, dupa intrarea 1n vigoare a noului Cod de Procedura Civila in 2013, cele trei tribunale
comerciale si-au modificat denumirea in tribunale specializate in litigii intre profesionisti,
motivatd de eliminarea cuvantului ,,comercial” din arhitectura noului drept privat romanesc
si nici un alt tribunal nou nu a mai fost deschis, toate sectiile comerciale ale celorlalte
tribunale transformandu-se in sectii ,,civile”.?

Dincolo de absurdul situatiei care a condus la crearea unor forme lipsite de
continut si imposibil de pus in practicd, aplicarea principiului prevalentei economicului
asupra juridicului este o conditie esentiald a unei economii de piata, respectiv a apartenentei
Romaéniei la Uniunea Europeana. Astfel, pand la o reasezare necesard a legislatiei
comerciale n matca fireascd, inclusiv a normelor de procedurd mai putin formale care sa
conduci la o justitie rapida si confidentiald pentru comercianti, optiunea eficace in justitia
comerciala este solutionarea alternativa a litigiilor (ADR) prin arbitraj specializat, dupa
cum vom vedea mai jos.

2. Reglementare. Notiune. Forme

in Roménia, arbitrajul este reglementat in cartea a IV-a a noului Cod de Procedura
Civild (2010). Conform art. 541 din acest act normativ, arbitrajul este definit ca o jurisdictie
alternativa cu caracter privat in care partile pot stabili propriile reguli de procedura atat
timp cat nu Incalca ordinea publicd sau dispozitiile imperative ale legii. Avand o natura
juridica mixta, contractuala si jurisdictionald, arbitrajul poate avea ca obiect doar litigii care
nu se aplicd asupra unor drepturi asupra cérora partile nu pot dispune sau drepturi care sunt

2 Pentru mai multe detalii si argumentari in favoarea monismului dreptului privat roman a
se vedea: M. Nicolae, Unificarea obligatiilor civile si comerciale, Universul Juridic,
Bucuresti, 2015;
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stabilite de lege ca nu pot face obiect al arbitrajului, cum ar fi starea civila, dezbaterea
succesorald, relatiile de familie, etc. [art. 542 alin. (1) din noul Cod de Procedura Civila].

Arbitrajul presupune prezenta cel putin a unui tert fata de parti, numit arbitru, tert
pe care acestea 1l investesc cu putere jurisdictionald, conform unei intelegeri anterioare
izbucnirii litigiului sau intervenitd dupd nasterea acestuia, dar anterior solutiondrii sale
definitive. Formal, distingem doud tipuri de arbitraj: arbitrajul ad-hoc si arbitrajul
institutionalizat. Arbitrajul ad-hoc sau arbitrajul ocazional este creat prin conventia partilor
conform regulilor stabilite de noul Cod de Procedura Civild in Cartea a IV-a, fard a fi
necesara o interventie sau autorizare exterioara vointei. Cu toate acestea si in masura in care
partile convin astfel, el poate fi organizat de un tert.

Arbitrajul institutionalizat presupune organizarea arbitrajului de o institutie
permanenti astfel cum se defineste prin art. 616 si urm., NCPC. In acest sens, institutia
organizatoare a arbitrajului trebuie sd aibd ca obiect de activitate organizarea arbitrajului,
acesta neavand caracter economic si obtinerea de profit, activitatea de arbitraj sa aiba o
organizare proprie, cu conducere, personal si bazd materiald proprie, sa aiba propriile reguli
de organizare si functionare, respectiv de procedura arbitrala si, nu in cele din urma,
propriul corp de arbitri.

Obligativitatea aplicarii normelor de drept ne conduce la distinctia dintre arbitrajul
de jure sau ex aequo et bono, respectiv aplicarea normelor de drept in plenitudinea lor si
arbitrajul in echitate astfel cum este ea vazuta de arbitri, viziune limitata de aplicarea
normelor imperative ale dreptului si de ordine publica.

Arbitrajul in echitate este exceptia, astfel ca partile trebuie sa specifice in mod clar
dacd solicitd ca solutia pe care o vor pronunta arbitrii sd fie pronuntatd avind aceste
considerente la baza si nu normele de drept strict.’

Mai distingem intre arbitraj national si arbitraj international, in functie de existenta
unui element de internationalitate in clauza arbitrald, cum ar fi stabilirea competentei unui
tribunal arbitral cu sediul intr-o alta tara, parti din tari diferite, etc.

In cele din urma, dar nu mai putin important, sub raportul competentei institutiilor
arbitrale, arbitrajul poate Tmbraca forma arbitrajului general, cum este cel al Curtii de
Arbitraj Intern si International de pe langd Camera de Comert si Industrie a Romaniei sau
forma arbitrajului specializat, cum este in domeniul asigurarilor Curtea de Arbitraj din
cadrul Asociatiei ,,Centrul de Arbitraj si Mediere in Asigurari”, ambele institutii avand
sediul in Bucuresti.

3. Conventia arbitrala

Arbitrajul nu poate avea loc In afara unei conventii arbitrale. Aceasta va trebui
intotdeauna sa imbrace forma scrisd, sub sanctiunea nulitatii [art. 548 alin. (1) NCPC]. O
regasim sub forma clauzei compromisorii sau a compromisului si poate fi incheiata chiar
daca existd un litigiu pe rolul unei instante, consecinta directa si inevitabild a incheierii sale
fiind excluderea instantelor judecdtoresti de la solutionarea litigiului pendinte sau eventual
(art.553, NCPC).

3Pentru dezvoltiri a se vedea T. Prescure, R. Crisan, Arbitrajul comercial, Universul Juridic,
Bucuresti, 2010.
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Intre conditiile de fond care trebuie indeplinite din perspectiva validitatii
conventiei arbitrale (capacitatea de a contracta, consimtamantul partilor, obiectul si cauza),
doua sunt cele care trebuie privite cu atentie din perspectiva arbitrajului specializat in
asigurari: consimtamantul si obiectul. Astfel, in ce priveste validitatea consimtamantului,
dincolo de conditiile generale de validitate, trebuie identificata calitatea persoanei care l-a
acordat, respectiv sd se poatd stabili calitatea de profesionist sau consumator al acesteia.
Problema se pune doar in cazul persoanei fizice, calitatea de consumator sau profesionist a
acesteia fiind datd de scopul Incheierii politei de asigurare: in interes personal sau familial
sau in interesul profesiei sau al afacerii acesteia. In cazul in care persoana fizici are
calitatea de consumator, in conformitate cu alin.(1) lit. I din anexa privind lista cu clauzele
considerate ca fiind abuzive din Legea nr. 193/2000%, modificati si completatd, s-a stabilit
ca o clauza prin care acesta este impiedicat sa intreprinda o actiune legala sau sa exercite un
alt remediu legal simultan cu impunerea unei proceduri arbitrale este considerata abuziva si
in conformitate cu art. 6 din aceeasi lege nu va produce efecte, chiar daca profesionistul ar
putea dovedi cd s-a acordat de cdtre consumator un consimtamant liber si neviciat.

Pe de alta parte, consumatorilor parte sau beneficiari ai unor contracte de asigurare
li s-a deschis posibilitatea solutionarii alternative a litigiilor in cadrul SAL-FIN, entitate de
solutionare alternativd a litigiilor financiare nebancare organizatd de Autoritatea de
Supraveghere Financiara in temeiul O.G. 38/2015°. De mentionat cd modalitatea alternativa
de solutionare a litigiilor promovata si in domeniul financiar nebancar, concilierea, desi in
forma de impunerea solutiei este extrem de apropiatd de arbitraj, are un regim aparte,
stabilit prin norme specifice de catre Autoritatea de Supraveghere Financiard si nu poate
face obiectul unei clauze preformulate sau chiar negociate intr-un contract incheiat cu
consumatorul. Mai mult, dreptul de a apela la aceastd procedura apartine doar
consumatorilor, nu si profesionistilor care au deschisa doar calea instantelor judecatoresti.

In ce priveste obiectul conventiei arbitrale trebuie sa fie licit si determinat sau
determinabil. Reglementarea art. 542 alin. (1) NCPC referitoare la obiectului arbitrajului
stabileste regula arbitrabilitatii generale, stabilind expresis verbis exceptiile: ,,starea civila,
capacitatea persoanelor, dezbaterea succesorala, relatiile de familie, precum si drepturile
asupra cdrora partile nu pot sa dispuna”. intelegem astfel ci pot fi supuse arbitrajului orice
litigii provenind din contracte de asigurare. Pe de altd parte, prin conventia arbitrald se
identificd arbitrul sau institutia arbitrala, iar in lipsa mentiunii aceasta este lovita de nulitate.
Totodatd, prin conventia arbitrala se pot conveni si alte prevederi, in special cele privitoare
la regulile de procedurd aplicabile, limba arbitrajului, numirea arbitrilor, etc.

4 Legea nr. 193/2000 privind clauzele abuzive din contractele incheiate intre profesionisti si
consumatori, publicatd in Monitorul Oficial al Romanei, Partea I, nr. 560 din data de 10 noiembrie
2000, republicata in Monitorul Oficial al Roméanei, Partea I, nr. 305 din 18 aprilie 2008, ulterior
modificatd prin Legea nr. 161/2010, publicata in Monitorul Oficial al Romanei, Partea I, nr. 497 din
19 iulie 2010.

>Ordonanta Guvernului nr. 38/2015 privind solufionarea alternativa a litigiilor dintre consumatori si
comercianti, publicatd in Monitorul Oficial al Romanei, Partea I, nr. 654 din data de 28 august 2015 si
prin care se transpun prevederile Directivei 2013/11/UE a Parlamentului European si a Consiliului din
21 mai 2013 privind solutionarea alternativa a litigiilor in materie de consum si de modificare a
Regulamentului (CE) nr. 2.006/2004 si a Directivei 2009/22/CE (Directiva privind SAL in materie de
consum), publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene, seria L, nr. 165 din 18 iunie 2013.
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4. Arbitrii

Orice persoand fizicd poate indeplini functia de arbitru in conditiile in care are
capacitate deplind de exercitiu (art.555, NCPC). In cazul in care sunt mai multi arbitri,
acestia trebuie sa fie In numar impar si constituie tribunalul arbitral. Acestia pot fi numiti
prin insdsi conventia arbitrald, sau ulterior, prin intelegerea partilor, iar in lipsa acordului
acestora, acestia pot fi numiti potrivit regulamentului instantei arbitrale in cazul arbitrajului
institutionalizat, respectiv, de catre instanta de judecatd competentd, tribunalul in
circumscriptia caruia are loc arbitrajul.

Arbitrii sunt incompatibili sd judece, conform art. 562, NCPC, in toate cazurile
prevazute pentru judecatori, dar si In cazurile speciale legate de: a) lipsa calificarii sau a
altor conditii stabilite conventia arbitrala; b) existenta unui interes al unei persoane juridice
la care arbitrul este asociat sau organ de conducere; c) existenta unor raporturi directe de
munca ori de serviciu sau, dupa caz, comerciale, ale arbitrului cu una dintre parti, cu o
societate care este controlatd de una dintre parti se afla sub un control comun cu aceasta;
sau d) prestarea de consultanta, de catre arbitru, uneia dintre parti, respectiv a asistat sau a
reprezentat una dintre par{i ori a depus marturie in una dintre fazele precedente ale
litigiului.

In cazul in care arbitrul care cunoaste ci se afld intr-un caz de incompatibilitate nu
se abtine de la judecarea pricinii, el poate fi recuzat de parti, iar tribunalul competent va
solutiona cererea printr-o incheiere nesupusa nici unei céi de atac, iar ulterior, daca este
cazul, va fi inlocuit.

Tribunalul arbitral se constituie la data acceptarii de catre arbitrul unic a
insarcindrii sau la data cand toate insarcindrile sunt acceptate de cétre toti cei propusi [art.
566 alin. (1) NCPC]. Dupa acest moment, arbitrii raspund pentru prejudiciul cauzat, in
situatia in care: a) in mod nejustificat, acestia renunta la nsarcinarea lor, b) nu participa la
solutionarea cauzei; ¢) nu pronunta hotararea in termenul stabilit de conventia arbitrala sau
de lege, d) incalca cu rea-credintd sau grava neglijentd alte indatoriri ce le revin (art. 565,
NCPC). Nerespectarea caracterului confidential al arbitrajului, prin publicarea sau
divulgarea de date de care iau cunostinta in calitate de arbitri, fard acordul partilor, este, de
asemenea, motiv de atragere a raspunderii.

5. Arbitrajul

Termenul arbitrajului este, potrivit legii roméne [art. 567 alin. (1) NCPC], de 6
luni, sub sanctiunea caducititii, daca partile au inteles si o invoce. Locul si limba
arbitrajului sunt cele stabilite de parti sau in cazul in care nu existd un acord, asupra
acestora va hotéri tribunalul arbitral.

Procedura arbitrala propriu-zisd, desi aseméanatoare cu cea din fata unei instante de
judecata, este caracterizata de un formalism mai putin pregnant. Sesizarea instantei
arbitrale se face, de reguld, printr-o cerere de arbitrare care trebuie sd cuprinda toate
elementele necesare identificarii partilor, a obiectului pricinii, motivele de fapt si de drept,
urménd a fi indicate si probele pe care se sprijind. Prin cererea de arbitrare sau ulterior, in
termenul stabilit de secretariatul institutiei de arbitraj, se va indica si arbitrul sau arbitrii
propusi a face parte din tribunalul arbitral. In urma comunicirii cererii de arbitrare, in
termen de 30 de zile, paratul va depune intdmpinare prin care isi va face propriile aparari si,
eventual, cerere reconventionald daca are pretentii fatd de reclamantul initial si va numi
arbitrul sau arbitrii pentru constituirea tribunalului arbitral.
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In cazul existentei unor reguli proprii de procedura, se vor aplica acestea, dar nu
cu ignorarea principiilor fundamentale ale procesului civil [art. 575 alin. (2) NCPC].

Cheltuielile arbitrale se suportd potrivit intelegerii dintre parti, iar, in lipsa unei
astfel de intelegeri, de catre partea care a pierdut litigiul. Verificarea cheltuielilor poate fi
examinata de tribunalul competent la cererea oricarei parti, urmand sa pronunte o incheiere
executorie, nesupusa nici unei cai de atac (art. 598, NCPC).

6. Hotararea arbitrala

Hotararea pronuntatd de tribunalul arbitral este definitiva si obligatorie (art. 606,
NCPC) si constituie titlu executoriu si se pune in executare silitd la fel ca o hotarare
judecatoreasca (art. 615, NCPC). Partile nu pot dispune in mod absolut de drepturile lor,
acestea putdnd fi exercitate doar in limitele principiilor relative la respectarea bunelor
moravuri si a ordinii publice. Astfel, impotriva hotararii arbitrale poate fi formulata actiune
in anulare doar pentru motivele expres prevazute de art.608 NCPC, actiunea urmand a fi
inregistratd pe rolul curtii de apel in circumscriptia careia a avut loc arbitrajul (art.610,
NCPC).

Termenul pentru depunerea actiunii in anulare este diferentiat, in functie de
motivele avute in vedere [art. 611 alin. (1) NCPC raportat la art.608 alin. (1), NCPC].

Astfel, acesta este de o luna de la comunicarea hotararii In urmatoarele situatii: a)
litigiul nu ar fi trebuit solutionat pe calea arbitrajului; b) tribunalul arbitral a solutionat
cauza 1n absenta unei conventii arbitrale sau in baza unei conventii nule ori inoperante; c)
constituirea tribunalului arbitral nu a fost realizatd conform conventiei arbitrale; d) partea a
lipsit la termenul la care s-au derulat dezbaterile si nu s-a realizat procedura de citare
conform legii; e) hotdrarea s-a pronuntat dupa expirarea termenului arbitrajului, atunci cand
s-a invocat caducitatea de catre una dintre parti si nu a existat o conventie de continuare a
arbitrajului; f) tribunalul arbitral s-a pronuntat extra petita sau plus petita; g) hotararea
arbitrald nu este motivata, nu indica data si locul pronuntarii ei sau nu cuprinde semnaturile
arbitrilor; h) hotararea arbitrala incalca principiile legate de ordinea publica ori bunele
moravuri sau alte prevederi imperative ale legii.

Termenul este de trei luni In situatia in care, dupa pronuntarea hotararii arbitrale,
Curtea Constitutionald s-a pronuntat asupra unei exceptii formulate in acel dosar, declarand
ca fiind neconstitutionald legea, ordonanta ori prevederi ale actului normativ atacat, care, in
mod evident si necesar, nu pot fi disociate de dispozitiile legale invocate in sesizare.

Concluzii

Solutionarea litigiilor prin intermediul arbitrajului este cu sigurantd o modalitate
de salvgardare a interesului comercial in fata unor proceduri extrem de formaliste cum sunt
cele pe care se sprijina procesul civil din fata instantelor judecatoresti dupa 2013, create
pentru o legislatie civila supradimensionata si flagrant dizarmonioasd. Or, reducerea
exigentelor formale, limitate totusi de principiile fundamentale la care am facut referire pe
parcursul lucrarii, nu face altceva decat sa conduca la o reducere a costurilor si, In acelasi
timp, la o reducere a timpului de solutionare a litigiilor.

Celeritatea este unul dintre avantajele de care arbitrajul se bucura in fata justitiei
realizate de instantele de judecatd, deoarece inca de la Inceput de stabileste un termen
maxim de judecata de 6 luni, termen care nu poate fi depasit decat in cazul unor exceptii de
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strictd interpretare. Stabilitatea relatiilor juridice, readusa rapid in actualitate prin arbitraje
solutionate in termene scurte, nu poate fi decat de dorit atat timp cat incertitudinea provoaca
pierderi mult mai mari partilor, raportat la valoarea litigiului.

Alegerea arbitrilor apartine partilor, in timp ce judecatorul cauzei aflate pe rolul
instantei de judecata este numit aleatoriu, fari a se avea in vedere experienta in domeniu. in
lipsa unei specializari a instantelor, numirea unor judecatori fara experientd in domeniul
asigurarilor nu va face decdt sid creascd riscul unor solutii putin fundamentate sau
fundamentate doar teoretic. Pe de alta parte, numirea unor arbitri cu experientd practica in
domeniu va conduce nu doar la o solutie argumentatd temeinic, ci si la o scadere a
costurilor din perspectiva administrarii probatoriului si a duratei litigiului.

Un principiu extrem de solid al arbitrajului este legat de confidentialitatea asupra
lucrarilor dosarului si a solutiei pronuntate. Pe de alta parte, de reguld, sedintele de judecata
ale instantelor judecatoresti sunt publice, iar hotararile, de asemenea, se pronunta public.

Independenta, neutralitatea, integritatea morala si impartialitatea arbitrilor, precum
si competenta profesionald de care trebuie sd se bucure acestia, nu fac altceva decat sa
sublinieze avantajul arbitrajului specializat ca parte a sistemului de solutionare alternativa a
litigiilor (ADR). Sunt deci argumente ca solutia pronuntata va fi evident una chibzuita,
corectd si argumentatd obiectiv pe baza experientei teoretice si practice a completului de
arbitri, tribunalul arbitral.

Toate argumentele de mai sus ne conduc in mod ferm spre concluzia ca arbitrajul
specializat are avantaje practice reale atét in fata procedurilor instantelor judecatoresti, cat
si a arbitrajelor nespecializate, nu doar din perspectiva costurilor imediate, cat mai ales a
calitatii solutiilor pronuntate in cauze cu un mare necesar de cunostinte specifice, cum este
domeniul asigurarilor.
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